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FORMULIR PENGEMBALIAN DANA POLIS SYARIAH

- Mohon mengisi dengan menggunakan tinta hitam, huruf cetak, jelas dan/atau memberi tanda v* pada kolom yang sesuai.

- Jika terjadi salah penulisan, jangan dihapus tetapi dicoret dan bubuhkan tanda tangan Pemegang Polis di sebelahnya sesuai dengan kartu identitas diri yang
dilampirkan.

- Untuk mempercepat proses pengajuan Anda, wajib mengisi Formulir ini secara lengkap dan menyertakan seluruh persyaratan yang tertera pada Formulir ini.

- Mohon tidak menandatangani Formulir ini dalam keadaan kosong dan pastikan seluruh data telah diisi dengan lengkap dan benar sebelum menandatanganinya.

- Mohon Formulir ini dikembalikan kepada PT Prudential Sharia Life Assurance melalui pos ditujukan ke Customer Care Department dengan alamat sesuai yang tertera di
bagian atas Formulir ini.

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama Pemegang Polis : |

Nomor Polis . |

Dengan tidak berlaku/dibatalkannya Polis Saya tersebut, maka Saya menghendaki agar seluruh dana yang ada dalam Polis dikembalikan
dengan cara sebagai berikut: (pilih salah satu dengan memberi tanda v pada salah satu kotak pilihan)

D Ditransfer ke Rekening:

Nama Pemilik Rekening : |

Nomor Rekening : |

Nama Bank : |
Cabang/Unit : | | Kota: |
Jenis Mata Uang : D Rupiah D usD |:| Lainnya, sebutkan: |

[ ] Digunakan untuk pembayaran Kontribusi:

Nomor Polis o | Jumlah: |

| 1. PERSYARATAN DAN KETENTUAN PENGEMBALIAN DANA POLIS SYARIAH:

Persyaratan/Dokumen Umum yang harus diserahkan ke Kantor Pusat PT Prudential Sharia Life Assurance (“Prudential Syariah”):

1. Formulir Pengembalian Dana Polis Syariah asli yang telah diisi lengkap dan jelas serta ditandatangani oleh Pemegang Polis, dengan kondisi:

e Tanda tangan Pemegang Polis harus sama dengan spesimen tanda tangan yang terdapat pada SPAJ, atau Kartu Tanda Penduduk (KTP) yang berlaku, atau
Formulir Perubahan Tanda Tangan (jika pernah mengajukan perubahan tanda tangan) yang terakhir diajukan dan telah disetujui untuk diproses.

e Tanggal pengajuan pada Formulir tidak boleh melebihi 30 hari kalender dari tanggal dokumen diterima di kantor pusat Prudential Syariah.

Fotokopi Kartu Tanda Penduduk (KTP) yang masih berlaku atas nama Pemegang Polis.

Fotokopi buku rekening bank Pemegang Polis.

Buku Polis asli. Jika buku Polis hilang, melampirkan Surat Keterangan dari Kepolisian asli yang menyatakan telah kehilangan buku Polis dengan mencantumkan

nomor Polis yang hilang. Pelapor pada Surat Keterangan Kehilangan adalah Pemegang Polis.

Hwn

Ketentuan Umum Pengembalian Dana Polis Syariah:

1. Pengembalian dana akan diproses setelah seluruh dokumen dalam persyaratan nomor 1-4 di atas lengkap dan telah diterima oleh Prudential Syariah.

2. Pengembalian dana hanya dapat ditujukan ke rekening bank atas nama Pemegang Polis. Nama dan data rekening harus lengkap dan sama dengan data yang
tercatat pada bank. Apabila terdapat perbedaan nama antara data Polis dan nama pada rekening bank, maka Pemegang Polis wajib melampirkan surat
pernyataan dan dokumen pendukung (Akta Lahir/Kartu Keluarga/KTP/SIM/Paspor/Surat Penetapan Ganti Nama dari Pengadilan) mengenai perbedaan penulisan
nama tersebut.

3. Dalam hal dana digunakan untuk pembayaran Kontribusi ke Polis lain, maka pembayaran tersebut hanya dapat ditujukan ke Polis lain di Prudential Syariah atas
nama Pemegang Polis, Peserta Utama (Yang Diasuransikan), Peserta Tambahan 1 (Yang Diasuransikan), Peserta Tambahan 2 (Yang Diasuransikan) dan/atau
Penerima Manfaat dari Polis yang tidak berlaku/dibatalkan.

4. Pembayaran atas Polis dalam mata uang dolar Amerika Serikat dilaksanakan dalam mata uang Rupiah maka jumlah pembayaran dalam Rupiah tersebut harus
dihitung dan dilaksanakan dengan menggunakan Kurs Tengah Bank Indonesia yang berlaku pada saat pembayaran tersebut dilaksanakan.

5. Formulir yang diterima oleh Prudential Syariah adalah bersifat final dan akan digunakan sebagai dasar proses pengembalian dana Polis.

| 11. PERNYATAAN PEMEGANG POLIS (Harap dibaca dengan teliti sebelum menandatangani Formulir Pengembalian Dana Polis Syariah)

Pemegang Polis (selanjutnya disebut “Saya”) menyatakan bahwa Saya telah mengerti, memahami, dan menyetujui mengenai hal-hal yang tersebut di bawah ini:

1. Saya sendiri yang menandatangani Formulir ini setelah Formulir pengajuan ini terisi lengkap dan benar.

2. Saya telah membaca seluruh persyaratan dan ketentuan yang terdapat pada Formulir ini.

3. Semua keterangan yang diberikan di dalam Formulir ini adalah benar telah Saya tuliskan dan tidak ada keterangan maupun hal-hal lain yang Saya sembunyikan.
Segala risiko yang timbul termasuk yang diakibatkan karena Formulir ini ditandatangani dalam keadaan kosong/belum terisi lengkap menjadi tanggung jawab
Saya.

4. Saya mengerti Prudential Syariah tidak bertanggung jawab atas hal-hal yang diakibatkan oleh kesalahan Saya dalam memberikan informasi pada Formulir atau
kesalahan bank dalam memproses transaksi termasuk namun tidak terbatas pada: i) tidak tepatnya pengembalian dana Polis; ii) pembayaran dana tersebut
terlambat diterima; atau iii) pembayaran dana tersebut diterima oleh orang yang tidak berhak.

5. Transaksi keuangan yang dilakukan pada PT Prudential Sharia Life Assurance (selanjutnya disebut “Prudential Syariah”) tidak berasal dari/untuk tujuan tindak
pidana pencucian uang (money laundering) sebagaimana dimaksud UU No. 8 tahun 2010 tentang Pencegahan dan Pemberantasan Tindak Pidana Pencucian
Uang, serta UU No. 9 tahun 2013 tentang Pencegahan dan Pemberantasan Tindak Pidana Pendanaan Terorisme. Apabila transaksi yang dilakukan terindikasi
sebagai transaksi keuangan yang mencurigakan, maka Prudential Syariah akan melaksanakan kewajibannya sesuai dengan ketentuan yang berlaku, termasuk
melakukan kewajiban pelaporan atas transaksi keuangan yang mencurigakan. (Lanjutkan ke halaman berikutnya)
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PERNYATAAN PEMEGANG POLIS (Lanjutan dari halaman sebelumnya)

6. Pengelola dari waktu ke waktu dapat menggunakan informasi pribadi (termasuk namun tidak terbatas pada nama, alamat surat menyurat, alamat
e-mail, nomor telepon rumah, nomor telepon genggam, dan lainnya) yang Saya berikan dalam Formulir ini, serta informasi terkait Polis Saya, termasuk
memberikannya kepada pihak ketiga sepanjang dianggap perlu oleh Pengelola dalam rangka memberikan pelayanan atas Polis atau untuk tujuan lain
seperti informasi produk dan layanan terbaru sehubungan dengan kepesertaan Saya berdasarkan Polis, dengan tunduk pada peraturan perundang-
undangan yang berlaku.

7. Pengelola dapat menghubungi Saya untuk menyampaikan informasi mengenai Polis, informasi terkait produk, atau layanan Polis. Dalam hal informasi
tersebut diberikan melalui Short Message Service (SMS). Saya menyetujui bahwa SMS tersebut dapat terkirim baik pada atau di luar hari/jam kerja.

Pastikan data alamat surat menyurat, alamat e-mail atau nomor handphone GSM yang terdaftar pada Polis Anda merupakan data yang terkini dan valid untuk selalu dapat
menerima informasi terbaru dari Prudential Syariah. Pengkinian data dapat dilakukan melalui:

1. Aplikasi Pulse untuk melakukan pengkinian informasi dengan mudah.
2. Teleprocessing dengan menghubungi Prudential Customer Line di 1500577.
3. Mengirimkan formulir Perubahan Data Pemegang Polis ke kantor pusat PT Prudential Sharia Life Assurance.

Catatan:
Peserta Utama (Yang Diasuransikan), Peserta Tambahan 1 (Yang Diasuransikan), dan Peserta Tambahan 2 (Yang Diasuransikan) dapat mencakup Peserta Utama, Peserta

Tambahan 1, Peserta Tambahan 2, Peserta Utama Yang Diasuransikan, Peserta Tambahan 1 Yang Diasuransikan, dan Peserta Tambahan 2 Yang Diasuransikan.

Pengembalian Dana Polis Syariah hanya akan diproses apabila ditandatangani dengan menggunakan pulpen.

Ditandatangani di
Tanggal L -0 J-L L [ T tgkbin-thn)

Tanda Tangan Pemegang Polis
(sesuai Surat Pengajuan Asuransi Jiwa (SPAJ), atau Kartu Tanda
Penduduk yang berlaku, atau Formulir Perubahan Tanda tangan)

Nama Jelas

Daftar istilah yang terkait dengan Asuransi Jiwa Syariah dapat dilihat di www.prudentialsyariah.co.id
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